ما هي برامج التحكم الأبوي أو الحماية و الترشيح؟

التربية الصحيحة حق لكل طفل على أهله. و من أهم جوانب التربية إشراف الأهل على أطفالهم في نواحي الحياة كافة و آخرها عالم التكنولوجيا و لا سيما الإنترنت.

و مع زيادة اعتماد مجتمعنا يوماً بعد يوم على الإنترنت بحثاً عن المعرفة و التواصل و التسلية، أصبح واجب الأهل في أخذ دور فاعل لحماية أطفالهم خلال تنقلهم في عالم الإنترنت أكثر ضرورةً و ألحاحاً و أهمية.
و على الرغم من أنه لا يوجد وسيلة أجدى من اضطلاع الأهل بمسؤولياتهم لتأمين التربية الصحيحة و البيئة الصالحة لنمو أطفالهم و تمكينهم من حماية أنفسهم في عالم الإنترنت، إلا أن استعمال بعض الوسائط الحديثة كبرامج التحكم الأبوي (Parental Control) المعروفة أيضاً ببرامج ترشيح الإنترنت (Internet Filtering) أو برامج الحماية المنزلية قد تقدم اداة فاعلة للحماية تمنح الأهل القدرة على الإشراف و استدراك الأمور.
هناك العديد من البرامج المخصصة لحماية الأطفال و توفير المحيط الملائم لكي يتجولوا بسلامة و أمان في عالم الإنترنت. و يستطيع الأهل بواسطة هذه البرامج التحكم بنوع المحتوى الذي يعرض على شاشة الكومبيوتر لمنع أو حجب ما هو غير مرغوب من صفحات و رسائل بريد إلكتروني. كما أن بعض هذه البرامج يستطيع مراقبة غرف المحادثة و الدردشة، تحليل محتوى الصفحات، الإشتباه بتبادل معلومات خصوصية (أسم، عمر، عنوان، رقم هاتف، رقم بطاقة ائتمان...)، تحديد الزمان و الوقت المسموح بهما لاستعمال جهاز الكومبيوتر، رفع تقارير عن طريقة و وجه استخدام الإنترنت و إرسالها إلى الأهل، إرسال تحذير إلى الأهل في حال الإشتباه بأي شيء مريب و اتخاذ بعض الإجراءات الفورية للحد من أي خطر.
كيف نختار برنامج التحكم الأبوي المناسب؟

تتوفر برامج التحكم الأبوي بكثرة في الأسواق، منها ما هو مدفوع و ما هو مجاني. و يمكن الحصول على هذه البرامج مباشرةً من الإنترنت أو عن طريق مزود خدمة الإنترنت. و للتأكد من فعالية البرنامج و ملائمته لحاجات العائلة، يجب على الأهل التأكد من وجود الخصائص و المواصفات التالية عند البحث عن برامج التحكم الأبوي:

1- سهولة الإستعمال من أهم الخصائص التي يجب أن يتمتع بها برنامج التحكم الأبوي لتمكين الأهل اياً كانت خبرتهم في مجال استخدام الكومبيوتر من تركيب و إعداد البرنامج و استخدامه بكامل طاقته.
2- فعالية الترشيح بحيث يستطيع البرنامج الموازنة بين ترشيح المحتوى الغير مرغوب فيه و عدم الترشيح أكثر من اللازم. و من المزايا المهمة أيضاً القدرة على إعداد مستويات ترشيح مختلفة بحسب الفئات العمرية تناسب كل فرد من أفراد العائلة.
3- نظام الترشيح إذ تعتمد البرامج الجيدة مزيجاً من الترشيح بحسب عنوان الصفحة من جهة، و عن طريق تحليل كلمات و جمل المحتوى المطلوب عرضه من جهة أخرى لتوازن بين الفعالية و سرعة عرض المحتوى و تقرير ما إذا كان يجب عرض الصفحة أو حجبها.
4- تقارير النشاطات بحيث يتيح البرنامج إمكانية تقديم تقارير عن نشاط أفراد العائلة على جهاز الكومبيوتر يتضمن عناوين الصفحات التي تمت زيارتها، نص الدردشات في غرف المحادثة أو على برامج التراسل الفوري (Instant Messaging) و غيره.
5- الترشيح بعدة لغات أذ تعتمد فعالية برامج التحكم الأبوي على قدرتها على تحليل و ترشيح محتوى بلغات عدة و ذلك لتوفر المحتوى و المضمون من كافة بلاد العالم و بمختلف اللغات.
6- التحكم ببرامج أو بروتوكولات الإنترنت المختلفة عند الحاجة إذ أن هناك دائماً برامج جديدة تتوفر كل يوم و توفر طرقاً جديدةً للحصول على محتوى من الإنترنت سواء كان هذا المحتوى مقبولاً أم غير مرغوب به. إلا أن جميع هذه البرامج تستعمل بروتوكولات معروفة لذا من المهم أن يتمكن برنامج الحماية من التحكم بمختلف بروتوكولات الإنترنت لمراقبة أو منع هذه البرامج إذا دعت الحاجة لذلك.
مع برامج الحماية الأبوية المتوفرة و الإشراف المسؤول و المناسب يستطيع الأهل اليوم إبقاء عائلتهم بأمان و مساعدة أطفالهم على الإستفادة و التواصل الإجتماعي و الإستمتاع بأكثر نواحي الإنترنت التثقيفية و التعليمية و الترفيهية.

للحصول على لائحة بأفضل عشر برامج لسنة 2009 يمكنكم زيارة صفحة TopTenReviews على العنوان التالي:

http://internet-filter-review.toptenreviews.com/
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